
 
 

 
 

ಮಹತ�ದ �ೈ�ಷ��ಗಳ�: �ಸವ್� �ಾ�ಂಕ್ - ಇಂ��ೆ�ೕ�ೆಡ್ ಒಂಬುಡ್� ಮನ್ �ೕಜ�ೆ, 2021 ("�ೕಜ�ೆ") 

 
�ೕಜ�ಯ ಪ� �ಯ��  ಕಂಪ�ಯ �ಬ್ �ೖಟ್ ನ��  �ೕಸ‌�  �ಡ��� ಮ��  ಮಹತ� ದ 
�ೖ�ಷ� � ಗಳ��  ಈ �ಳ� �ಣಬ���� 
 

�ೕಜ�ೆ�ೕ ಅ�ಯ�� ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ ಪ��ಾರದ �ಾಯ���ಾನ 

ದೂ�ನ ಆ�ಾರಗಳ� 

 
�ೇ�ೆಯ�� �ೊರ�ೆ�ೆ �ಾರಣ�ಾಗುವ �ಯಂ��ತ ಘಟಕದ ��� ಅಥ�ಾ �ೋಪ�ಂದ �ೊಂದ�ೆ�ೆ ಒಳ�ಾದ �ಾವ��ೇ 

�ಾ�ಹಕರು ಕಲಂ 3 (1) (�) ಅ�ಯ�� �ಾ��ಾ���ದ ಪ��ಾರ�ಾ� �ೈಯ��ಕ�ಾ� ಅಥ�ಾ ಅ�ಕೃತ ಪ����ಯ ಮೂಲಕ 

�ೕಜ�ೆಯ� ದೂರು ಸ��ಸಬಹುದು. 

 
ದೂರನು� �ವ��ಸ�ರುವ�ದ�ೆ� �ಾರಣಗಳ� 

(1) ಈ �ೆಳ�ನ �ಷಯಗಳ ಕು��ಾ�ನ �ೇ�ೆಯ��ನ �ೊರ�ೆಯ ಬ�ೆ� �ಾವ��ೇ ದೂರು ಈ �ೕಜ�ೆಯ� 

ಇರತಕ�ದ�ಲ�: 

a) �ಯಂ��ತ ಘಟಕದ �ಾ���ಕ �ೕಪ��/�ಾ�ಜ�ಕ ��ಾ�ರ; 

b) �ೊರಗು���ೆ ಒಪ�ಂದ�ೆ� ಸಂಬಂ��ದ �ಾ�ಾಟ�ಾರ ಮತು� �ಯಂ��ತ ಘಟಕದ ನಡು�ನ ��ಾದ; 

c) ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳನು� �ೇರ�ಾ� ಒಂಬುಡ್� ಮನ್�ೆ ��ಸ�ರುವ�ದು; 

d) �ಯಂ��ತ ಘಟಕದ �ಾ��ೇಜ್ �ಂಟ್ ಅಥ�ಾ ಎ��ಕೂ��ವ್ ಗಳ �ರುದ�ದ �ಾ�ಾನ� ಕುಂದು�ೊರ�ೆಗಳ�; 

e) �ಾಸನಬದ� ಅಥ�ಾ �ಾನೂನು �ಾ� �ಾ���ಾರದ ಆ�ೇಶಗ��ೆ ಅನು�ಾರ�ಾ� �ಯಂ��ತ ಘಟಕವ� 

ಆರಂ��ದ ಕ�ಮದ ಕು��ಾದ ��ಾದ; 

f) �ಸವ್� �ಾ�ಂ�ನ �ಯಂತ�ಕ �ಾ���ಯ��ಲ�ದ �ೇ�ೆ 

g) �ಯಂ��ತ ಘಟಕಗಳ ನಡು�ನ ��ಾದ; ಮತು� 

h) �ಯಂ��ತ ಘಟಕದ ಉ�ೊ�ೕ�-ಉ�ೊ�ೕಗ�ಾತ ಸಂಬಂಧವನು� ಒಳ�ೊಂಡ ��ಾದ. 

 
(2) ಈ �ೆಳ�ನವ�ಗಳ �ೊರ�ಾ� ಈ �ೕಜ�ೆಯ� ದೂರು ಸ��ಸತಕ�ದ�ಲ�: 

 
a. ದೂರು�ಾರರು, �ೕಜ�ೆಯ ಅ�ಯ�� ದೂರು �ೕಡುವ �ದಲು, ಸಂಬಂಧಪಟ� �ಯಂ��ತ ಘಟಕ�ೆ� 

��ತ ದೂರು �ೕ�ದ�ರು ಮತು� 

 
(i) ದೂರನು� �ಯಂ��ತ ಘಟಕವ� ಸಂಪ�ಣ��ಾ� ಅಥ�ಾ �ಾಗಶಃ �ರಸ���ತು, ಮತು� ದೂರು�ಾರರು 

ಉತ�ರ�ಂದ ತೃಪ��ಾ�ರ�ಲ�; ಅಥ�ಾ �ಯಂ��ತ ಘಟಕವ� ದೂರು ��ೕಕ��ದ 30 �ನಗಳ ಒಳ�ೆ 

ದೂರು�ಾರರು �ಾವ��ೇ ಉತ�ರವನು� ��ೕಕ��ಲ�; ಮತು� 

 
(ii) ದೂರು�ಾರರು ದೂ��ೆ �ಯಂ��ತ ಘಟಕ�ಂದ ಉತ�ರವನು� ��ೕಕ��ದ ಒಂದು ವಷ��ೊಳ�ೆ 

ಒಂಬುಡ್� ಮನ್�ೆ ದೂರು �ೕಡ�ಾ��ೆ ಅಥ�ಾ ದೂ�ನ ��ಾಂಕ�ಂದ ಒಂದು ವಷ� ಮತು� 30 �ನಗಳ 

ಒಳ�ೆ �ಾವ��ೇ ಉತ�ರವನು� ��ೕಕ�ಸ�ದ��ೆ. 

 
b. ದೂರು ಈ�ಾಗ�ೇ ಇರುವ ಅ�ೇ ಕ�ಮದ �ಾರಣ�ೆ� ಸಂಬಂ��ಲ�-



 
  

 
 
(i) ಅ�ೇ ದೂರು�ಾರ�ಂದ ಅಥ�ಾ ಒಂದು ಅಥ�ಾ �ೆಚು� ದೂರು�ಾರ�ಂದ, ಅಥ�ಾ ಸಂಬಂಧಪಟ� 

ಒಂದು ಅಥ�ಾ �ೆಚು� ಪಕಷ್ಗ�ಂದ ��ೕಕ�ಸಲ���ರ� ಅಥ�ಾ ಇಲ��ರ�, ಒಂಬುಡ್� ಮನ್ ಮುಂ�ೆ �ಾ� 

ಇ�ೆ ಅಥ�ಾ ಒಂಬುಡ್� ಮನ್ �ಂದ ಅಹ��ೆಯ ಆ�ಾರದ �ೕ�ೆ ಇತ�ಥ�ಪ�ಸ�ಾ��ೆ; 

 
(ii) �ಾವ��ೇ �ಾ��ಾಲಯ, �ಾ�ಯಮಂಡ� ಅಥ�ಾ ಮಧ����ೆ�ಾರ ಅಥ�ಾ �ಾವ��ೇ ಇತರ 

�ೕರಮ್ ಅಥ�ಾ �ಾ���ಾರದ ಮುಂ�ೆ �ಾ� ಇ�ೆ; ಅಥ�ಾ, �ಾವ��ೇ �ಾ��ಾಲಯ, 

�ಾ�ಯಮಂಡ� ಅಥ�ಾ ಮಧ����ೆ�ಾರ ಅಥ�ಾ �ಾವ��ೇ ಇತರ �ೕರಮ್ ಅಥ�ಾ 

�ಾ���ಾರ�ಂದ, ಅ�ೇ ದೂರು�ಾರ�ಂದ ಅಥ�ಾ ಸಂಬಂಧಪಟ� ಒಂದು ಅಥ�ಾ �ೆಚು� ದೂರು�ಾರರು 

/ ಪಕಷ್ಗ�ಂದ ��ೕಕ�ಸಲ���ರ� ಅಥ�ಾ ಪ�ೆಯ�ರ�, ಅಹ��ೆಯ ಆ�ಾರದ �ೕ�ೆ 

ಇತ�ಥ�ಪ�ಸ�ಾ��ೆ ಅಥ�ಾ ��ಾ�ಸ�ಾ��ೆ; 

 
c. ದೂರು �ಂದ�ೕಯ ಅಥ�ಾ ಕಷ್ುಲ�ಕ ಅಥ�ಾ �ೆರ�ಸುವ ಸ��ಾವ�ಾ��ಲ�; 

 
d. ಅಂತಹ �ೆ�ೕಮ್ ಗ��ಾ� �� �ಾ��, 1963ರ ಅ�ಯ�� ಸೂ�ಸ�ಾದ ��ಯ ಅವ� ಮು�ಯುವ 

�ದಲು �ಯಂ��ತ ಘಟಕ�ೆ� ದೂರು �ೕಡ�ಾ��ೆ; 

 
e. �ೕಜ�ೆಯ ಕಲಂ 11ರ�� ���ಷ�ಪ��ದಂ�ೆ ದೂರು�ಾರರು ಸಂಪ�ಣ� �ಾ��ಯನು� ಒದ�ಸು�ಾ��ೆ; 

 
f. ದೂರು�ಾರರು �ೈಯ��ಕ�ಾ� ಅಥ�ಾ ಒಂದು �ೇ�  ೆವ�ೕಲರು �ೊಂದ ವ����ಾ�ರದ �ೊರತು 

ವ�ೕಲರನು� �ೊರತುಪ��ದ ಅ�ಕೃತ ಪ����ಯ ಮೂಲಕ ದೂರು �ಾಖ�ಸು�ಾ��ೆ 

 
�ವರ�ೆ 1: ಉಪ-ಕಲಂ (2)(ಎ) ಉ� �ೇಶಗ��ಾ�, '��ತ ದೂರು' ಇತರ ��ಾನಗಳ ಮೂಲಕ �ಾ�ದ ದೂರುಗಳನು� 

ಒಳ�ೊಂ�ರ�ೇಕು ಮತು� ಅ�� ದೂರು�ಾರರು ದೂರು �ೕ�ದ ಪ��ಾ�ೆಗಳನು� �ಾಜರುಪ�ಸಬಹುದು. 

 
�ವರ�ೆ 2: ಉಪ-ಕಲಂ (2)(�)(ii) ಉ�ೆ�ೕಶಗ��ಾ�, ಅ�ೇ ಕ�ಮದ �ಾರಣ�ೆ� ಸಂಬಂ��ದ ದೂ�ನ�� �ಾ� ಇರುವ 

ಅಥ�ಾ �ಾ��ಾಲಯ ಅಥ�ಾ �ಾ�ಯಮಂಡ�ಯ ಮುಂ�ೆ �ಧ���ದ ���ನಲ್ ಪ����ಗಳನು� ಅಥ�ಾ ���ನಲ್ 

ಅಪ�ಾಧದ�� ಆರಂ�ಸ�ಾದ �ಾವ��ೇ ��ೕಸ್ ತ��ೆಯನು� ಒಳ�ೊಂ�ರುವ��ಲ�. 

 
ದೂರನು� ಸ��ಸುವ ��ಾನ 

 
1. ಈ ಉ�ೆ�ೕಶ�ಾ�� ��ಾ�ಸ�ೊ�ಸ�ಾದ �ೕಟ�ಲ್ ಮೂಲಕ (https://cms.rbi.org.in) ಆನ್ �ೈನ್ ನ�� 

ದೂರು ಸ��ಸಬಹುದು 

2. �ಸವ್� �ಾ�ಂಕ್ ಸೂ��ದ ಪ��ಾರ�ಾ� �ದು��ಾ�ನ ಅಥ�ಾ �ೌ�ಕ ��ಾನದ ಮೂಲಕವ� �ೆಂಟ��ೈಸ್� 

��ೕಪ್� ಎಂಡ್ ���ೆ�ಂಗ್ �ೆಂಟರ್ �ೆ ದೂರನು� ಸ��ಸಬಹುದು. ದೂರನು� ಒಂದು �ೇ�  ೆ�ೌ�ಕ ರೂಪದ�� 

ಸ���ದ�ೆ, ದೂರು�ಾರರು ಅಥ�ಾ ಅ�ಕೃತ ಪ���� ಸೂಕ��ಾ� ಸ� �ಾಡ�ೇಕು. ದೂರನು� ಎ�ೆ�ಾ��ಕ್ 

ಅಥ�ಾ �ೌ�ಕ �ೕಡ್ ನ�� ಅಂತಹ ಸ�ರೂಪದ�� ಸ��ಸ�ೇಕು ಮತು� ಅದು �ಸವ್� �ಾ�ಂಕ್ 

���ಷ�ಪ�ಸಬಹು�ಾದ �ಾ��ಯನು� ಒಳ�ೊಂ�ರ�ೇಕು. 

https://cms.rbi.org.in/

